| Situation 1: L'achat en ligne sur la plage (sécurité et fraudes)

Parler argent avec son
ado en vacances

Pourquoi aborder ca maintenant ?

Votre ado veut commander un produit vu sur les réseaux.
C’est le moment idéal pour parler sécurité :

e Les fraudes ciblent particulierement les ados via les réseaux sociaux (fausses promos, sites frauduleux, phishing).

e 10 % des enfants ont été arnaqués. Parmi eux, 31% ont perdu de l'argent (Source)

@ Votre role : Lui donner des réflexes sans le braquer, en profitant de cette situation concréete.

La phrase qui lance la discussion

| “Avant de payer, on vérifie ensemble si tout est bien OK, surtout pour éviter les mauvaises surprises.”

Pourquoi ¢ca marche ?
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“Mauvaises surprises” “On vérifie ensemble”
On évoque les risques (arnaque, produit non conforme) Vous lui montrez que la sécurité, ¢a se fait a deux.
sans dramatiser.
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https://www.fbf.fr/uploads/2026/03/Rapport-Toluna-Les-enfants-et-le%CC%81ducation-financie%CC%80re-FBF-Vague-8-V2.pdf
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Les 3 verifications clés a faire avec lui/elle

a Le site est-il fiable ?

A dire: A faire :
“Tu connais ce site ? e Vérifier 'URL (un site fiable
On peut vérifier ensemble.” commence par https://).

e Chercher des avis

e Regarder les mentions Iégales et
les CGV (un site sérieux les affiche
clairement).

a L'offre est-elle trop belle pour étre vraie ?

A dire: A faire :
“Une promo a -80%, c’est rare. e Comparer le prix avec d’autres
Tu as vu si c’était un vrai sites.
vendeur ?”

e Vérifier sile vendeur a une
adresse physique et un SAV.

o Meéfiance avec les réseaux sociaux
qui poussent a acheter via un lien
direct.

e Le paiement est-il sécurisé ?

A dire: A faire :
“Tu vas payer comment ? e Privilégier la carte bancaire (avec
Parce que certaines méthodes vérification 3D Secure).

sont plus sures que dautres. e Eviter les virements bancaires.

e Vérifier que la page de paiement
est sécurisée (@ dans la barre
d’URL).
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Exemple:

“Tiens, ce site a beaucoup d'avis
a 1 étoile... Tu veux vraiment
tenter le coup?”

Exemple :

“Ces écouteurs a 30€, alors qu'ils
coltent 150€ en magasin...

Tu penses que c’est un vrai
vendeur ?”

Exemple:

“Si tu paies par virement, tu ne
pourras pas te faire rembourser si
c'est une arnaque.”
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Et si votre ado a deja failli se faire avoir ?

Ne le grondez pas, faites-en un apprentissage :

l “Tu vois, c'est pour ¢a qu’on vérifie avant. La prochaine fois, on fera ¢ca ensemble.”

Les signhes qui doivent alerter

A cocher avec votre ado :

O Le site demande trop d’informations personnelles (huméro de Sécurité sociale, etc.).
O Il 'y a aucune adresse physique ou numeéro de téléphone.
O Les fautes d'orthographe sont nombreuses (signe d’un site étranger peu sérieux).

On vous demande de payer rapidement (“Offre limitée !”).

En resume

Avec cette phrase et ces vérifications, vous transformez un achat impulsif en lecon de
prudence, sans donner lI'impression de faire la morale.
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